AL SOLICITAR PROPUESTA

Métodos de Pago

Deposito en cuentas bancarias
de Gallumphing

Términos y Condiciones

e Propuesta econémica enviada es valida por 30 dias

e Costo incluye un Product Manager que atenderd la cuenta y recibird requerimientos y material para cumplir con los
tiempos de desarrollo y entrega.

e Duracion del proyecto: Depende de la complejidad tiempos estimados plan bésico 1 mes

¢ Pago: 40% Inicial - 60% contra entrega

e Producto con 1 mes de garantia post entrega- incluye:
Correccidn de errores y soporte técnico.




SERVICIOS ADICIONALES

Description

Cobertura x 100 M2 Adicionales 1 $50
Dfa adicional de scouting (4 hrs)

o . $80
-Reconocimiento de espacios y 1
Levantamiento de material
Toma aerea con Dron $800
Diserios 3D o Piezas gréficas . $35
Customizadas **
Musicalizacién 1 $65
Servicios Audiovisuales pre y post: . $70
Grabacidn de Contenido Custom y tutoriales ***
Disefio de interfaz de usuario**** 1 $780
Integracion co Analytics***** 1 $280

* Precio estimado -Requiere evaluacién

** Precio por pieza

*** Precio por video/ locucién incluye post produccién

**** Precio Estimado Requiere evaluacién (1) tiempo de entrega

***** Precio Estimado Requiere evaluacidén + (1) tiempo de entrega

Términos y Condiciones

Propuesta econémica valida por 30 dias.
Costos de adicionales impactan en las fechas de entrega.
Precios finales sujetos a evaluacidn técnica y funcional.



PREGUNTAS FRECUENTES

1.;Cuales son los primeros pasos?

La propuesta econdmica debe ser aprobada/ negociada y el adelanto debe haber
sido desembolsado en las cuentas oficiales de Gallumphing. Inmediatamente
después el representante de Gallumphing que atenderd la cuenta se pondrd en

contacto para empezar las coordinaciones.

2. ;Cémo es el proceso?

Product Vision Max 2 reuniones

Planificacidon Max 2 reuniones

De 2 a 3 Dias

Durante todo el proyecto

Desarrollo De 15 a 20 Dias

O 0 0 o ©

Gallumphing inspecciona los propdsitos y

la visién de la compafifa respecto al
producto, alineamos objetivos, entendemos
las necesidades y programamos los
accionables en orden priorizado

Con los requerimientos definidos armamos el
roadmap y planificacion de fechas, Registro
del guién , coordinacién de permisos vy
lineamientos de entregables .

El equipo de realizacidén reconoce el lugar y
recolecta las tomas necesarias para
desarrollar el tour virtual. Los permisos en el
sitio y guién deben estar listos para
optimizar los tiempos.

Cliente y Product Manager revisan el
checklist de material informativo, textos,
imdgenes y pendientes que debe ser
proporcionado por el negocio para
complementar el desarrollo del guién.

Equipo técnico desarrolla el tour virtual por
fases. Revisién con el cliente cada dos
semanas.



PREGUNTAS FRECUENTES

3. (Se puede solicitar servicios adicionales durante el desarrollo de un
proyecto?

Si. Todos nuestros servicios adicionales pueden ser incluidos durante el desarrollo
de un proyecto. Teniendo en cuenta las condiciones de los servicios adicionales y
el posible incremento de los tiempos de entrega el cliente puede solicitar
servicios. Precios sujetos a evaluacion y vigencia de propuesta econémica.

4. ; Los tiempos de entrega son fijos?

Los proyectos de tour virtuales pueden variar segin la complejidad del proyecto,
metros cuadrados de cobertura, cantidad de servicios adicionales y cumplimiento
de parte del cliente en la entrega de material complementario.

5. ¢ Todos los tour virtuales son VR?

El servidor que utilizamos tiene la opcién de vivir la experiencia con un dispositivo
de RV. Sin embargo en los requerimientos iniciales se deberd contemplar esta
funcionalidad para tomar las medidas de diseno, renderizacién y desarrollo para
poder soportar el servicio. Sujeto a costos a dicionales

6. ; Todos los tour virtuales son accesibles mediante web?

di, la licencia de Matterport se renueva cada ano y estard vigente mientras el
cliente desee mantenerlo.

7. ¢ El desarrollo incluye servicio de actualizacién periodica?

No, el servicio incluye un mes de garantia, si durante el mes post entrega hubiera
alguna actualizacion de software o de contenido que se deba realizar esta estara
cubierta. Otras actualizaciones de sistema o contenido deberan ser re cotizadas




ES UN PLACER ATENDERLOS Y ACOMPANARLOS A
MAXIMIZAR SU PROPUESTA DE VALOR.

En Gallumphing nos enfocamos en fomentar el crecimiento del ecosistema de innovacion
en América Latina. Para alcanzar este objetivo, trabajamos en colaboracién con cada uno
de nuestros clientes para identificar la mejor solucidn a sus necesidades. Observamos
casos de uso particulares en cada industria y buscamos nuevas formas de aprovechar los
beneficios de la tecnologia que promovemos. Lo mas importante es que comprendemos
las necesidades de cada cliente y la metodologia que utilizamos para el diseno de cada
experiencia.

Si tienen dudas, inquietudes o consultas sobre nuestra propuesta, no duden en
comunicarse con nosotros a través de este medio. Estaremos encantados de atenderles
lo antes posible.

Atentamente,

Sales Team

C

Gallumphing



